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Langst nicht mehr nur Heizungen

JUBILAUM Frondorf Systemtechnik feiert 50-jahriges Bestehen / Seit 1968 {iber 250 Lehrlinge ausgebildet / Aktuell 93 Mitarbeiter

Von Torben Schroder

ALZEY. Wenn Frank Frondorf
iiber seine Kindheit plaudert,
dann wirkt es so, als ob ihm
das Unternehmertum férmlich
in die Wiege gelegt wurde.
LFrither war jedes Mittagessen
eine Art Betriebsversamm-
lung®, erzdhlt der 52-Jdhrige,
,man fahrt mit auf die Baustel-
len, spielt mit dem Werkzeug,
baut sich was eigenes. Sie sind
automatisch mitten drin.“ 50
Jahre ist es her, dass sein Vater
die Bernhard Frondorf System-
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technik GmbH ins Leben rief.
Bei dem familiengefiihrten
Handwerksunternehmen  aus
Alzey steht daher eine grofie
Feier ins Haus. Und die nachs-
ten Ziele sind schon Kklar defi-
niert.

,Der Ursprung lag bei Hei-
zung und Sanitdr*, erzahlt Uwe
Frondorf, der gemeinsam mit
seinem drei Jahre dlteren Bru-
der Uwe vor 14 Jahren die Ge-
schéftsfiihrung  ibernommen
hat, ,dann hat sich der Markt
verdndert. Unser Vater hat er-
kannt, dass er den Kunden
Dienstleistungen anbieten
muss. Es genligte nicht mehr,
die Heizung nur auszutau-
schen, sie musste auch ange-
schlossen werden.“ Die Ent-
wicklung verlief anfangs ra-
sant. Der erste Laden in der
Berliner Strafle war nach zwei
Jahren schon zu Klein, der
zweite nach weiteren vier Jah-
ren. Seit 1974 ist die GmbH in
der Schafhduser Strafle angesie-
delt, im Schnitt alle zehn Jahre
wurde erweitert, Potenzial dazu
besteht weiterhin. Weniger La-
ger, mehr Ausstellungsfliche
und komfortablere Biiros im

Frank und Uwe Frondorf (v.I) konnen stolz sein auf ihre Firma, die nunmehr seit 50 Jahren besteht.

Werben um die rar gesaten
Fachkrafte, lauten die Credos.
93 Mitarbeiter arbeiten aktuell
bei der familiengefiihrten
GmbH, darunter bald 15 Auszu-
bildende - allein in diesem
Sommer sieben neue. Mehr als
250 Lehrlinge gab es bei Fron-
dorf seit 1968. ,Unser Ziel ist,
langfristig Fithrungskrdfte zu
entwickeln®, sagt Frank Fron-
dorf. Die Leitlinie: ,Friiher hat
man die Arbeit delegiert, heute
delegiert man Verantwortung.“
Ein innerbetrieblicher Kultur-
wandel ist im Gange, auch aus

der Notwendigkeit heraus.
Denn eine grofe Mitarbeiter-
Bugwelle kommt der Rente zu-
sehends naher. ,Die Grundat-
traktivitit des Handwerks ist
nicht sehr grof“, sagt Frank
Frondorf. Ebenso wie beim
Kunden, versucht das Unter-
nehmen bei potenziellen Mit-
arbeitern die Karte Qualitat aus-
zuspielen. Das TUV-Zertifikat
,Profi im Handwerk“ und eine
Teilnahme am Netzwerk Aka-
demie Zukunft Handwerk zie-
len in diese Richtung.

Zumindest in der eigenen Fa-

milie steht die Branche offenbar
hoch im Kurs. Uwe Frondorfs
Sohn zdhlt bereits zum Mit-
arbeiterstamm, Franks Filius
nimmt das Studium der Versor-
gungstechnik auf - gezielt mit
Blick auf die (grof-)elterliche
GmbH. ,Es ist ein Familienbe-
trieb, trotz der Grofie“, sagt
Frank Frondorf, ,aber alleiniger
Chef, das geht nicht mehr.”
Deshalb wurden die Abteilun-
gen, die so genannten Leis-
tungscenter, gestarkt. Uwe
Frondorf hat verstdrkt ein Auge
auf den Kundendienst sowie
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den Bereich Neubau und Mo-
dernisierung, sein Bruder kiim-
mert sich um die Bader, den In-
nendienst und die regenerati-
ven Energien.

Die Heimwerker kommen im-
mer seltener zum Einkaufen in
den Frondorf-Stammsitz, und
sich gegen die Baumadrkte mit
Preisdumping zu behaupten,
wollen die Geschiftsfiihrer
nicht. Der grofle Trumpf im
Wettbewerb sind die Komplett-
losungen. Heizung-Sanitar-
Elektro-Kalte steht im Firmenlo-
go lber dem Familiennamen,
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» Die Frondorf Systemtechnik
GmbH Iadt fiir Samstag, 4. Au-
gust, von 11 bis 18 Uhr zum Tag
der offenen Tiir auf das 4400
Quadratmeter groBe Betriebs-
gelande in der Schafhauser
StraBe 13-15, Alzey, ein.

» Es gibt einen Blick hinter die
Kulissen, Vortrage der Hersteller,
Beratung, Verkéstigung und
Spiele. Die Einnahmen gehen
an die , Strubbelkids”.

Systemtechnik darunter. Im Zu-
sammenwirken mit lokalen
Handwerkern werden beispiels-
weise komplette Bdder oder
Warmeerzeugungssysteme an-
geboten, von der Beratung bis
zur Abnahme alles aus einer
Hand. ,Das ist einer unserer Er-
folgsschliissel“, sagt Frank
Frondorf. Aus dem Geschdft mit
der  Gebdudemodernisierung
entstand eine eigene Elektro-
Abteilung. Frondorf nennt das
Beispiel eines Wohnprojekts fiir
Demenzkranke, =~ wo  seine
GmbH ein Blockheizkraftwerk
errichtete sowie die kompletten
Bereiche Heizung, Sanitdr,
Elektro und Liiftung bewerk-
stelligte.

Wie geht es weiter? ,Der
Arbeitsmarkt gibt ein grofies
Mitarbeiter-Wachstum  nicht
her”, sagt Frank Frondorf. Der
Jahresumsatz von neun bis
zehn Millionen Euro ist seit 1dn-
gerem konstant, die Mitarbei-
terzahl ebenfalls. Spitzen wer-
den mit Leiharbeitern abgebil-
det. Mit dem Anstieg der Ol-
preise nimmt Frank Frondorf
ein gesteigertes Kundeninteres-
se an effizienten Komplettlo-
sungen wahr. ,Ich denke, der
Modernisierungsmarkt ~ wird
immer wichtiger fiir uns“, sagt
er.
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